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Termes de Référence 
Formation en media training et communication économique 
pour les hauts responsables de l’INS

1. Contexte général
Depuis le 1er février 2023, Expertise France met en œuvre le projet « Savoirs Éco en Tunisie » sur un financement de l’Union européenne de 4,5 M d’EUR pour une durée de 3 ans. L’objectif du Projet est d’appuyer le débat public sur les enjeux économiques en Tunisie à travers un renforcement des Structures Productrices de Savoirs Économiques (SPSE) : i) les structures publiques d’analyse économique et d’aide à la décision ; ii) les laboratoires de recherche en économie ; et iii) les think-tanks issus de la société civile. Le Projet intervient sous la forme d’appuis techniques et financiers déclinés autour de trois composantes :  renforcement des capacités des SPSE ;  accompagnement à la production d’études/policy briefs par les SPSE ;  appuis à la diffusion, vulgarisation et expérimentation des études/policy briefs produits. Pour accompagner la mise en œuvre des activités, Expertise France travaille avec quatre partenaires de mise en œuvre : la Fondation pour les études et recherches sur le développement international (FERDI) ; le Global Development Network (GDN) ; France Stratégie et l’INSEE.  
Le ministère de l’Économie et de la planification (MEP) et le ministère de l’Enseignement supérieur et de la recherche scientifique (MESRS) sont les deux contreparties institutionnelles du projet. En mars 2025, le projet : i) apporte un soutien financier à 12 structures associatives de type think tank[footnoteRef:1] ; ii) collabore avec 3 structures de recherche, et iii) apporte de l’assistance technique à deux structures publiques (Institut tunisien de la compétitivité et des études quantitatives (ITCEQ) et Institut national de la statistique (INS).  [1: ] 

Dans le cadre de l’assistance apportée à l’INS pour le renforcement des capacités en communication, les responsables de l’institution sont régulièrement sollicités par les médias pour analyser et commenter les résultats des enquêtes et indicateurs économiques. Une communication efficace en matière économique exige à la fois une maîtrise rigoureuse des données, une capacité à les vulgariser sans en altérer la portée méthodologique, et une gestion professionnelle des interviews.
La présente formation vise à renforcer ces compétences afin de permettre aux responsables de l’INS d’assurer des interventions médiatiques analytiques, vulgarisées et conformes aux exigences de neutralité et de rigueur de l’institution.


2. Objectifs de la formation
Le projet Savoirs éco souhaite faire appel à un/e expert/e pour dispenser une formation en media training destinée aux responsables de l’INS.
Objectifs spécifiques
À l’issue de la formation, les participants devront être capables de :
· Préparer et formuler un message économique clair et structuré, adapté aux différents publics (médias spécialisés, décideurs, grand public), en mettant l’accent sur l’analyse et l’explication des tendances économiques.
· Vulgariser et présenter les résultats d’enquêtes et indicateurs économiques de manière pédagogique, sans altérer la rigueur méthodologique des données.
· Structurer des interventions courtes et percutantes dans le cadre d’interviews.
· Gérer efficacement les interviews, avant, pendant et après l’intervention, en anticipant les questions difficiles, polémiques ou contradictoires, en s’appuyant sur l’analyse économique et les faits.
· Adopter une posture, un langage verbal et non verbal adaptés à la prise de parole en public ou face aux médias.

3. Modalités d’intervention et livrables
La mission de l’expert(e) se déroulera les 30 et 31 mars et le 1er avril 2026, pour un total de 6 hommes/jours. La formation sera organisée sur trois journées consécutives. La mission et les livrables s’articuleront selon la séquence suivante :
Phase préparatoire (2 hommes/jours)
- Analyse des besoins spécifiques de l’INS (typologie des médias, thématiques sensibles, profils des porte-paroles).
- Élaboration du programme détaillé de la formation.
- Préparation des supports pédagogiques (présentations, fiches pratiques, exercices, scénarios de simulation, outils d’évaluation).
- Conception de mises en situation adaptées au contexte réel de l’INS (communication de chiffres sensibles, interviews polémiques, questions difficiles).
Animation de la formation (3 hommes/jours)
- Animation des sessions pratiques avec une présentation des notions clés relatives à la communication institutionnelle et médiatique.
- Organisation de simulations d’interviews (radio, TV, web) et d’exercices de prise de parole en public.
- Encadrement et feedback individualisé aux participants.
Évaluation et reporting (1 homme/jour)
Évaluation des compétences acquises à l’aide d’une grille validée par l’INS et la rédaction d’un rapport final de mission.
4. Mission de l’expert
Le formateur/expert(e) sera chargé(e) de :
· Élaborer le programme détaillé et le contenu pédagogique.
· Préparer les supports de formation adaptés au contexte de l’INS.
· Présenter les notions clés relatives à la communication institutionnelle, à la vulgarisation des données statistiques et à la gestion des médias.
· Animer les sessions dédiées aux techniques d’interview et de prise de parole publique.
· Superviser les simulations et fournir un feedback individualisé.
· Rédiger un rapport d’évaluation comprenant : déroulement, niveau des participants, difficultés rencontrées et recommandations.

5. Compétences attendues
L’expert/e devra justifier des compétences suivantes :
-Expérience confirmée en media training, coaching de porte-paroles ou communication publique, avec un accent sur la communication économique et la vulgarisation de données complexes.
-Expérience auprès d’institutions publiques ou organisations nationales/internationales.
-Bonne compréhension des enjeux liés à la communication des données statistiques, économiques ou sociales.
-Maîtrise des techniques d’interview et de prise de parole en public.
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6. Livrables attendus
· Programme détaillé de formation (avant le démarrage).
· Supports pédagogiques remis aux participants.
· Grille d’évaluation des compétences.
· Rapport final de formation (bilan et recommandations).

7. Modalités de soumission
Nous vous prions d’envoyer vos candidatures avant le 23 Mars à 12h, comprenant :
· Un CV
· Une note méthodologique
· Une offre financière (taux d’honoraires journaliers).
À l’adresse suivante :
rym.hadfi@expertisefrance.fr
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