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Corridor n°5 : Libreville-Kribi/Douala-N’Djamena
Corridor n°6 : Douala/Kribi-Bangui-Kampala

Fiche de poste

Assistant(e) SERA - Suivi-de la collecte des indicateurs


EN BREF

Nom du projet : 	Mesures d’accompagnement pour la réalisation des corridors stratégiques d’Afrique Centrale :
Corridor n°5 : Libreville-Kribi/Douala-N’Djamena
Corridor n°6 : Douala/Kribi-Bangui-Kampala
Bailleur de fonds :		Union européenne
Agence de mise en œuvre :	Expertise France
Département - Pôle :		Economie Durable & Inclusive - Politiques Economiques & Commerciales
Durée du projet :		48 mois
Durée du recrutement : 	CDI 12 mois renouvelables
Emplacement de la mission : 	Yaoundé, Cameroun
Intitulé du poste : 	Assistant(e) SERA - Suivi de la collecte des indicateurs
Date limite de réponse : 	24/07/2026


DESCRIPTION DU PROJET

Dans le cadre de l’initiative Global Gateway, l’Union européenne a mandaté Expertise France pour la mise en œuvre du projet « Mesures d’accompagnement pour la réalisation des corridors stratégiques d’Afrique Centrale », en l’occurrence le corridor n°5 (Libreville-Kribi/Douala-N’Djamena) et le corridor n°6 (Douala/Kribi-Bangui-Kampala), qui vise à renforcer l’intégration régionale en Afrique centrale en améliorant la connectivité, la compétitivité économique et la durabilité de ces corridors stratégiques. 

Le projet, plus simplement nommé « Corridors stratégiques (5 et 6) en Afrique Centrale » ou « CORAC 5&6 », promeut une gouvernance harmonisée des États autour d’une vision commune des corridors (OS1), améliore l’efficacité et la sécurité des systèmes de transport (OS2), facilite les échanges commerciaux grâce à des réformes institutionnelles et des solutions numériques (OS3), et dynamise les territoires frontaliers en soutenant les collectivités locales et les opérateurs économiques, notamment les femmes (OS4).

La logique d’intervention du projet est structurée autour de quatre composantes : 

· Composante 1 « Planification, coordination et gestion des corridors » : vise à renforcer les capacités institutionnelles des organismes régionaux et nationaux pour coordonner les politiques et stratégies des corridors. 
· Composante 2 « Facilitation des transports » : agit pour fluidifier et sécuriser le transport sur les corridors à travers le renforcement des dispositifs de contrôle, notamment les charges à l’essieu, la mise en œuvre d’outils modernes de suivi (CTMS, TRIPS, TTTFP), et la réduction de l’empreinte carbone du transport routier. 

· Composante 3 « Facilitation des échanges » : a pour objectif de simplifier et d’harmoniser les réglementations commerciales et douanières à l’échelle régionale. 

· Composante 4 « Facilitation aux petits commerces et infrastructures transfrontaliers » : vise à appuyer directement les collectivités locales et les petits commerces frontaliers, notamment ceux gérés par les femmes. E

Le projet, financé à hauteur de 30 M€ par l’Union européenne, est mis en œuvre par Expertise France en tant que chef de file, en partenariat avec la FAO, la CNUCED et l’OMD, pour une durée de 48 mois (2026-2029).

DESCRIPTION DE LA MISSION

L’Assistant(e) SERA contribuera au bon fonctionnement du dispositif SERA du projet CORAC 5-6 en assurant la collecte, la consolidation et la fiabilité des données liées aux indicateurs du cadre logique et des tableaux de bord, en appui au Responsable SERA et à l’équipe projet.
L’Assistant(e) SERA sera basé(e) dans les bureaux d’Expertise France à Yaoundé et placé(e) sous la responsabilité hiérarchique du chef de projet, de son adjoint et du Responsable SERA.
Il/elle apportera son expertise aux équipes ainsi qu’aux partenaires institutionnels et opérationnels du projet dans le développement et l’utilisation d’un dispositif de suivi-évaluation et collecte des indicateurs du projet.
Les objectifs suivants sont assignés au poste :
· Organiser et suivre la récolte régulière des données d’indicateurs auprès des composantes, corridors et partenaires
· Assurer la mise à jour et le contrôle qualité des données SERA
· Appuyer la production des tableaux de bord et notes de synthèse au service du pilotage du projet
Les principales missions de l’Assistant(e) SERA sont les suivantes :

Collecte des données d’indicateurs 
· Mettre en œuvre, sous l’autorité du Responsable SERA, le plan de collecte des indicateurs (fréquence, sources, responsables, formats) ;
· Appuyer l’élaboration, la diffusion et la mise en place du cadre méthodologique et des outils de suivi (dont le cadre logique) et d’analyse du projet (fichier de suivi des indicateurs), dans le respect des obligations contractuelles ;
· [bookmark: _GoBack]Appuyer la mise en œuvre des enquêtes baseline et endline ;
· Relancer et accompagner les responsables de composantes, coordinateurs de corridors et partenaires pour la remontée des données (quantitatives et qualitatives) dans les délais ;
· Utiliser et diffuser les outils standards de collecte (fichiers de suivi, formulaires, outils numériques) validés par le Responsable SERA ;
· Veiller à ce que chaque indicateur du cadre logique et des tableaux de bord dispose de données à jour, en identifiant les lacunes et en proposant des actions de rattrapage.

Encodage et gestion des bases de données
· Assurer l’encodage régulier des données collectées dans les fichiers de suivi des indicateurs et/ou les outils numériques SERA (Excel, bases, plateformes) ;
· Vérifier la cohérence interne des données (formats, unités, périodes, agrégations) et signaler au Responsable SERA les incohérences ou anomalies ;
· Participer à la mise en place de mécanismes de contrôle qualité simples (vérifications croisées, règles de validation, suivi des sources et dates) ;
· Contribuer à la mise à jour mensuelle ou trimestrielle des tableaux de bord SERA.

Appui aux analyses et au reporting
· Préparer des extractions de données et des tableaux pré-formatés pour le Responsable SERA, la chefferie de projet ou les responsables de composantes ;
· Appuyer la rédaction et l’actualisation du cadre logique, de la théorie du changement ainsi que des hypothèses critiques et indicateurs du projet ;
· Appuyer la coordination technique du processus d’élaboration et de finalisation du cadre logique du projet
· Contribuer, sous guidance du Responsable SERA, à la production de tableaux, graphiques et fiches de synthèse sur les indicateurs (par composante, par corridor, par pays) ;
· Appuyer la préparation des rapports d’activités du projet en fournissant les données consolidées d’indicateurs (cadre logique, indicateurs agrégés, etc.) ;
· Participer à la préparation des comités de pilotage, revues de projet et missions de suivi (mise à jour des chiffres, tableaux de bord, annexes SERA).

Support aux partenaires et à l’équipe projet
· Assurer un support de premier niveau aux membres de l’équipe projet et aux partenaires pour l’utilisation des formats de collecte (explications, clarifications, aide au remplissage) ;
· Participer, aux côtés du Responsable SERA, aux sessions de sensibilisation / formation courte sur la collecte des indicateurs (règles, fréquences, importance de la qualité des données) ;
· Contribuer à l’harmonisation des pratiques de collecte entre les corridors, les composantes et les pays.

Archivage et traçabilité
· Organiser le classement et la sauvegarde des fichiers de collecte (versions, dates, auteurs), des sources de données (rapports, listes de présence, registres, etc.) et des bases de données SERA ;
· Veiller à la traçabilité des données (origine, date de collecte, responsable) afin de faciliter les exercices de vérification et d’audit.

Archivage des données
· Organiser la sauvegarde et le classement systématique et efficient des données, sources et outils : données à jour, dernières versions des outils, questionnaires, données informatiques, synthèses et rapports. 


LIVRABLES ATTENDUS
· Fichiers de collecte des indicateurs remplis et consolidés à la fréquence définie (mensuelle / trimestrielle) ;
· Bases de données SERA mises à jour et structurées (par composante, corridor, pays, période ;
· Tableaux de bord et listes d’indicateurs à jour remis au Responsable SERA et à la chefferie de projet ;
· Dossiers d’archives (sources de données, fichiers de collecte, logs de mise à jour) organisés.

QUALIFICATIONS, COMPETENCES et EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

· Niveau Bac+3 / Bac+4 en statistiques, économie, gestion de données, informatique de gestion, socio‑économie, suivi‑évaluation ou discipline connexe ;
· Expérience professionnelle d’au moins 2 à 3 ans dans la collecte et la gestion de données de projets de développement, de coopération internationale ou d’institutions publiques ;
· Expérience dans la gestion de bases de données (Excel avancé, éventuellement outils de collecte numérique) et dans le suivi d’indicateurs ;
· Très bonne maîtrise d’Excel (formules, tableaux croisés, graphiques) et des outils bureautiques (Word, PowerPoint) ;
· Connaissance de base des notions de cadre logique, indicateurs, suivi‑évaluation ;
· Rigueur dans la saisie, le contrôle et la vérification des données ;
· La connaissance d’outils de collecte numérique est un atout ;
· Sens de l’organisation, rigueur et fiabilité ;
· Capacité à travailler en équipe et à interagir avec des interlocuteurs variés (composantes, corridors, partenaires) ;
· Capacité à respecter les délais de collecte et de mise à jour ;
· Excellentes capacités de communication écrite et orale en français ; un bon niveau d’anglais est un atout.

INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

· Durée prévisionnelle : 12 mois renouvelables, dans la limite de la durée du projet;
· Poste basé à Yaoundé, dans les bureaux d’Expertise France, avec équipement informatique et mobilier appropriés ;
· Des missions ponctuelles le long des corridors et dans les zones d’intervention pourront être requises, en appui au Responsable SERA et aux équipes techniques.
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